
介護保険事業及び高齢福祉サービスの実施状況

参考資料

(実績数値)

（第９期計画のうち目標・指標数値のあるものをまとめて

　記載しています）
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⑴ 　介護予防事業の充実と健康の保持
① 　一般介護予防事業

ア 　介護予防把握事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ６０件 ６０件 ６０件 ６０件

実績 １３０件 １８３件 ２８２件 ‐

目標・指標 １５件 ６件 ６件 ６件

実績 １２件 ２７件 ２４件 ‐

イ 　介護予防普及啓発事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ３０回 ３０回 ３０回 ３０回

実績 １３回 １１回 ３回 ‐

ウ 　地域介護予防活動支援事業

○ 　いきいき１００歳体操交流会（R7.3.5、R8.2.4実施）

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ９５ｸﾞﾙｰﾌﾟ ７５ｸﾞﾙｰﾌﾟ ７５ｸﾞﾙｰﾌﾟ ７５ｸﾞﾙｰﾌﾟ

実績 ７０ｸﾞﾙｰﾌﾟ ７０ｸﾞﾙｰﾌﾟ ６５ｸﾞﾙｰﾌﾟ ‐

○ 　あななんサロン交流会の実施（圏域単位で実施）

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ６５ｸﾞﾙｰﾌﾟ ６０ｸﾞﾙｰﾌﾟ ６０ｸﾞﾙｰﾌﾟ ６０ｸﾞﾙｰﾌﾟ

実績 ５６ｸﾞﾙｰﾌﾟ ５７ｸﾞﾙｰﾌﾟ ５１ｸﾞﾙｰﾌﾟ ‐

○ 　介護支援ボランティア活動
令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ２０人 ５人 ８人 １０人

実績 ０人 ０人 ０人 ‐

　基本目標１　介護予防事業の充実と社会参加の促進による地域づくり

本市や関係機関が所持する情報の有効活用により閉じこもり等
何らかの支援を要する高齢者を早期に把握し、住民主体の介護予
防活動へつなげることを目的とした事業

個別訪問件数

支援等につなげ
た件数

介護予防の基本的な知識を普及啓発するため、パンフレットの
配付や講座等を開催する等、地域における自主的な介護予防の活
動を支援する事業

介護予防教室の
開催回数

年齢や心身の状況等によって高齢者を分け隔てることなく、誰
でも一緒に参加することのできる介護予防活動の地域展開を目指
して、介護予防に資すると判断する住民主体の「通いの場」等の
活動を地域の実状に応じて効果的かつ効率的に支援する事業

いきいき幸齢者表彰（９０歳以上の参加者対象）等を実施し、
参加意欲向上や他の団体との交流を通じて活動継続に係る支援を
実施することを目的として開催しています。

いきいき１００歳
体操グループ数

各あななんサロン参加者への意欲向上及び地域への活動紹介に
よる継続に係る支援や情報共有を目的として実施しています。

あななんサロン
グループ数

介護支援ボラン
ティアの人数
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エ 　地域リハビリテーション活動支援事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 １９０回 ７５回 ７５回 ７５回

実績 ６８回 ６２回 ４８回 ‐

② 　高齢者の保健事業と介護予防の一体的実施

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ２，２５０件 １，３００件 １，３００件 １，３００件

実績 ７４１件 ７２７件 ７２９件 ‐

目標・指標 ２０件 １６件 １６件 １６件

実績 ２１件 ２６件 ２６件 ‐

③ 　健康増進事業
ア 　生活習慣病

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 １回 １回 １回 １回

実績 １回 １回 ０回 ‐

イ 　各種検診事業

④ 　はり・きゅう・マッサージ施術費助成事業

⑵ 　社会参加の促進と地域づくり
① 　高齢者の就業支援

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ８３６人 ７２０人 ７５０人 ７５０人

実績 ７００人 ６７０人 ６１８人 ‐

リハビリテーションに関する知見を有する専門職が高齢者の有
する能力を評価し、改善の可能性を助言する等、住民主体の通い
の場等の介護予防の取組を総合的に支援する事業

いきいき１００歳体
操グループへの理学
療法士の派遣回数

高齢者に対する個別支援（ハイリスクアプローチ）と通いの場
等への積極的な関与等（ポピュレーションアプローチ）の２つの
手法により高齢者の介護予防に対する支援に取り組む事業

ハイリスクアプロー
チの実施件数

ポピュレーションア
プローチの実施件数

高血圧、糖尿病、高脂血症等が起因する生活習慣病に関する講
演会を実施し、生活習慣病の早期発見につながる啓発事業の推進

生活習慣病講演会
の開催回数

健診診査やがん検診などの健康増進事業の充実により、生活習
慣病などの早期発見・早期治療を行い、健康の保持・増進を図る
事業を実施しています。

６５歳以上のひとり暮らし高齢者に対し、精神的及び肉体的疲
労の回復を促し、心身機能の維持向上を図るため、はり・きゅ
う・マッサージ費用（医療保険適用外のもの）の一部を助成する
事業を実施しています。

高齢者が働くことを通じて生きがいと健康を得るとともに、地
域社会の活性化に貢献する組織である阿南市シルバー人材セン
ターと連携し、就業を通じた社会参加の支援を行います。

阿南市シルバー人材
センターの会員数
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※令和５年６月から開始

② 　セニヤクラブ（老人クラブ）活動の促進

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ３，９００人 ３，０００人 ３，０００人 ３，０００人

実績 ３，０３２人 ２，７４９人 ２，４２１人 ‐

③ 　生涯学習等の支援

④ 　災害時ボランティア活動の支援

⑤ 　高齢者福祉特定回数乗車（船）券の交付

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

バス券利用枚数 33,653枚 33,711枚 33,881枚 ‐

伊島船利用枚数 1,109枚 1,216枚 1,224枚 ‐

　利用合計枚数 34,762枚 34,927枚 35,105枚 ‐

⑥ 　高齢者タクシー利用助成（阿南市高齢者いきいきタクシー券）

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

タクシー券利用枚数 実績 12,050枚 18,273枚 19,439枚 ‐

⑦ 　高齢者の多様な交流の場の提供

施設名 施設数

　阿南市老人いこいの家 　　　　　　１５施設

　阿南市老人ルーム 　　　　　　１０施設

　阿南市高齢者交流センター 　　　　　　　１施設

地域を基盤とする高齢者の自主的な組織として活動しているセ
ニヤクラブに対して支援します。

阿南市セニヤクラブ
の会員数

地域の公民館における市民向けの講座の開講や阿南市社会福祉
協議会が運営する「徳島県シルバー大学校」事業等、多様な実施
主体と連携した学習の機会の創出や情報提供を行っています。

阿南市シルバー人材センター及び阿南市社会福祉協議会と連携
し、市内において地震・豪雨等により甚大な被害が発生した場合
における災害時ボランティア活動について、元気な高齢者がそれ
ぞれの役割において地域貢献できるよう、防災訓練の参加等を推
進しています。

７０歳以上の高齢者の外出の促進を図るとともに、住み慣れた
地域社会の中で引き続き生活できるよう支援するため、市内の路
線バスで使用できる無料バスフリー券と伊島地区の住民を対象と
した連絡船で利用できる無料船券を交付する事業。

実績

７０歳以上の高齢者の外出の促進を図るとともに、住み慣れた
地域社会の中で引き続き生活できるよう支援するため、市内登録
事業所で利用できるタクシー券を交付し、タクシー利用料の一部
を補助する事業。（所得制限、交通手段を持たない方が対象）

高齢者の心身の健康の増進、閉じこもりの防止、生きがいづく
りの支援等を目的に、気軽に参加できる交流の場として次の施設
を提供します。
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⑧ 　長寿者福祉金等支給事業

事業名

 敬老記念品贈呈（７５歳以上の人）

 １００歳誕生日の慶祝訪問（祝状と祝金）

 長寿者福祉金（７７歳、８８歳、１００歳以上の人への慶祝訪問）

 最高齢者の慶祝事業

⑨ 　敬老祝賀事業

長年にわたり社会の発展に尽力された高齢者を敬愛し、長寿を
祝福するとともに、敬老理念の普及と高齢者福祉等への関心を高
めるため行う事業を実施しています。

多年にわたり地域社会の進展に寄与し、豊富な知識と経験を有
する高齢者を敬愛し、長寿を祝うとともに、高齢者福祉に対する
市民の理解を深め、地域連携を促進し、高齢者福祉の向上を図る
ため、敬老会の開催等を実施する団体に対し、補助を行っていま
す。
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令和６年度

令和７年度

⑴ 　地域包括支援センター（高齢者お世話センター）の機能強化

○ 　阿南市地域包括支援センター運営協議会の開催状況

開催日 議事

令和５年度事業報告及び決算報告について

令和６年度事業計画及び収支予算について

地域包括支援センターの事業評価について

地域包括支援センターの運営体制（案）について

開催日 議事

令和６年度事業報告及び決算報告について

令和７年度事業計画及び収支予算について

地域包括支援センターの事業評価について

介護予防支援事業所の指定について

介護予防支援事業所の指定について

⑵ 　生活支援サービス・高齢者福祉サービスの充実
① 　介護予防・生活支援サービス事業

○ 　阿南市ご近所デイサービス事業
　（介護予防・生活支援サービス事業：通所型サービスB）

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ２７ｸﾞﾙｰﾌﾟ ２５ｸﾞﾙｰﾌﾟ ２６ｸﾞﾙｰﾌﾟ ２６ｸﾞﾙｰﾌﾟ

実績 ２６ｸﾞﾙｰﾌﾟ ２６ｸﾞﾙｰﾌﾟ ２７ｸﾞﾙｰﾌﾟ ‐

目標・指標 設定なし １０ｸﾞﾙｰﾌﾟ １１ｸﾞﾙｰﾌﾟ １２ｸﾞﾙｰﾌﾟ

実績 ９ｸﾞﾙｰﾌﾟ １０ｸﾞﾙｰﾌﾟ ９ｸﾞﾙｰﾌﾟ ‐

　基本目標２　住み慣れた地域で支えあう体制づくり

第１回
令和６年７月３日

第２回
令和６年９月２５日

地域包括支援センター（高齢者お世話センター）の運
営体制の整備について

第３回
令和７年２月１８日

阿南市地域包括支援センターの事業評価（案）につい
て

令和７年度阿南市地域包括支援センター運営基本方針
（案）について

第１回
令和７年７月２３日

第２回
令和７年１１月２１日

地域包括支援センター（高齢者お世話センター）の運
営の在り方について

第３回
令和８年３月１６日

阿南市地域包括支援センターの事業評価（案）につい
て

令和８年度阿南市地域包括支援センター運営基本方針
（案）について

要支援１・２及び事業対象者（基本チェックリスト該当者）に
対して多様な生活支援のニーズに対応することを目的に訪問型・
通所型サービスを提供する事業

各地区において住民主体でいきいき１００歳体操やいきいき健
口体操、レクリエーションなどのデイサービスを実施する事業

実施グループ数

内、送迎サービス実
施グループ数
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地区別立ち上げ状況 令和７年度末時点

○

○

○

○

○

○

○

○

○

設立

いこいご近所デイサービス R3.9

サルビア会ご近所デイサービス R3.9

ご近所デイサービスうしき R4.2

中村ご近所デイサービス R5.9

中野島 中原たぶのき会ご近所デイサービス H30.5 1 0

宝田 さわやかご近所デイサービス R3.1 1 0

見能林ご近所デイサービス R4.7

津乃峰ほっこりご近所デイサービス R4.11

橘

桑野ほほえみご近所デイサービス R1.8

にこにこハッピーご近所デイサービス R4.9

ご近所デイサービスやほこ H30.5

大原コスモスご近所デイサービス R3.4

大野 桶田パンジーご近所デイサービス R4.3 1 0

加茂谷 ご近所デイサービス午尾の滝 R4.1 1 0

徳信ご近所デイサービス H30.6

室姫ご近所デイサービス R3.1

福井 福井たけのこご近所デイサービス R3.4 1 1

椿 椿・椿泊ふれ愛ご近所デイサービス R3.8 1 1

ひまわりご近所デイサービス H30.5

はまかぜご近所デイサービス H30.5

ご近所デイサービスきらら H30.6

春日野ご近所デイサービス H30.9

スマイルご近所デイサービス H31.4

ご近所デイサービス古庄 R1.12

むらさきご近所デイサービス R2.4

ご近所デイサービス若鮎 R2.11

那東ご近所デイサービス R7.4

合計 27 9

○ 阿南市ご近所ドライブパートナー事業
　（介護予防・生活支援サービス事業：訪問型サービスD）

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ２ｸﾞﾙｰﾌﾟ ２地区 ３地区 ３地区

実績 ２地区 ２地区 ３地区 ‐

目標・指標 １８人 ３０人 ３５人 ４０人

実績 ２９人 ３２人 ４４人 ‐

地区名 グループ名
（○印：送迎サービス実施団体）

ｸﾞﾙｰﾌﾟ数 送迎

富岡 4 0

見能林 2 0

桑野 2 1

長生 2 0

新野 2 2

那賀川 3 2

羽ノ浦 6 2

公共交通空白地域において、身体機能の低下がみられ、通院や
買い物等に行くための移動手段がない高齢者を対象に、介護保険
事業における介護予防・日常生活支援総合事業の枠組みを活用し
た住民主体による移送支援サービス

実施地区数

運転ボランティア
登録数
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実績

阿南市ご近所ヘルパー事業

事業開始日 令和3年5月17日 令和4年10月1日

年度 令和５年度 令和６年度 令和５年度 令和６年度

登録ﾄﾞﾗｲﾊﾞｰ数 １３人 １６人 １６人 １６人

利用者数 １２人 ２２人 １０人 １０人

・
　（介護予防・生活支援サービス事業：訪問型サービスB）

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 設定なし ３人 ３人 ３人

実績 ０人 ９人 ６人 ‐

目標・指標 設定なし １０人 １５人 １５人

実績 ９人 ４人 ４人 ‐

② 　生活管理指導短期宿泊事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

③ 　生きがい活動支援事業

④ 　日常生活用具給付事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

⑤ 　高齢者等住宅改造費助成事業

団体名 加茂谷元気なまちづくり会 たすけ愛あなん

対象地域
令和７年１月より、加茂谷地区
全域が対象エリアへ拡大

那賀川町の一部区域（島尻、江
野島、小延）

新規ヘルパーの
人数

利用者数

６５歳以上の高齢者で生活習慣が欠如しているひとり暮らし在
宅高齢者等に対し、養護老人ホームの空き室を利用して一時的に
養護し、原則７日以内の短期宿泊により日常生活に対する指導等
を行い、基本的生活習慣の確立が図られるよう支援する事業

利用者数、日数 実績
３人

２０日
１０人
８８日

７人
１７９日

‐

令和７年度から事業廃止（これまでの伊島町会への委託事業を
改め、高齢者お世話センターが２ヶ月に１回訪問し、介護予防事
業を実施する）

６５歳以上のひとり暮らし高齢者（前年度所得税非課税世帯）
に対し、安心して在宅生活が継続できるよう３万円を超えない範
囲内で現物給付する事業

日常生活用具給付事
業 実績

４台
113,520円

４台
113,520円

４台
113,520円

‐

６５歳以上の身体の虚弱な高齢者のいる世帯に対し、高齢者の
住環境の向上を図り、在宅生活の継続を支援するため、廊下等の
手すり設置・浴槽の低床化・トイレの洋式化など高齢者向きに住
宅を改造する費用の一部を助成する事業
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※ 年度途中に休止・廃止した人を含む

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

⑥ 　配食サービス事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

利用人数 実績 １８人 ２３人 ２３人 ‐

配食数 実績 ５９１食 ６３１食 ６２４食 ‐

⑦ 　寝たきり高齢者見舞金支給事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

申請(決定)者数 実績 ３５人 ４０人 ３２人 ‐

⑧ 　家族介護用品支給事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

申請(決定)者数 実績 ３０人 ２６人 ２９人 ‐

⑶ 　安心・安全の確保

① 　小地域見守りネットワークの構築

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ８０％ １００％ １００％ １００％

実績 ９６％ ９６％ ９６％ ‐

② 　友愛訪問活動の支援

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

セニヤクラブ数 実績 ７９ｸﾗﾌﾞ ７４ｸﾗﾌﾞ ６７ｸﾗﾌﾞ ‐

友愛訪問員数 実績 １５５人 １４１人 １０７人 ‐

高齢者等住宅改造費
助成事業 実績 １人 １人 １人 ‐

おおむね７０歳以上のひとり暮らし高齢者及び高齢者のみの世
帯であって食事の調理が困難な人に対し、定期的に居宅を訪問
し、栄養バランスの取れた食事を提供するとともに安否確認を行
い、在宅生活の維持向上を支援する事業

６５歳以上の在宅で生活する高齢者に対し、福祉の増進に寄与
することを目的に見舞金を支給する事業

６５歳以上の寝たきり又は認知症の状態であって、要介護状態
区分が４又は５の人を在宅で介護する世帯に対し、経済的負担の
軽減を図るため、家族介護用品（紙おむつ等）の現物支給を行う
事業（世帯全員の市民税非課税が条件）

住民に身近な小地域（概ね民生委員の担当地区ごと）を基盤と
する高齢者の見守り体制（小地域見守りネットワーク）を構築
し、専門職による援助が必要な場合等は、高齢者お世話センター
へ円滑につながる仕組み整備するとともに、地域の中での「声か
け」や「ゆるやかな見守り」等の安否確認が行わる体制を構築し
ています。

小地域見守りﾈｯﾄﾜｰ
ｸの構築割合

ひとり暮らし高齢者の孤独感の解消や定期的な見守りを目的
に、その居宅を訪問し、世間話や日常生活における悩みごとの相
談等を行う友愛訪問活動について、その活動主体であるセニヤク
ラブに対する支援を行い、活動の活性化を図っています。
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⑷ 　地域の支え合い体制づくり
① 　生活支援体制整備事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ５件 １件 １件 １件

実績 ０件 １件 ０件 ‐

⑸ 　地域ケア会議の充実
○ 　阿南市自立支援ケア会議

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 設定なし ８回 ８回 ８回

実績 １２回 ７回 ７回 ‐

○ 　阿南市地域ケア推進会議

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 設定なし ２回 ２回 ２回

実績 １回 ２回 １回 ‐

○ 　地域ケア個別会議

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 設定なし ４５回 ５０回 ５５回

実績 １３回 ８回 ９回 ‐

⑹ 　権利擁護の推進
① 　成年後見制度の普及・利用促進

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

市が中心となって、ＮＰＯ法人やボランティア、社会福祉法
人、民生委員等の生活支援サービス等を担う事業主体と連携しな
がら、多様な日常生活上の支援体制の充実・強化及び高齢者の社
会参加の推進を一体的に図っています。

新たな資源・
サービスの開発

自立支援・介護予防の観点を踏まえた地域ケア個別会議であ
り、多職種の助言を得ながら、要支援者等の生活行為の課題を解
決することで自立を促し、ＱОＬ（生活の質）を向上させること
を目的としています。

自立支援ケア会議
の開催回数

個別ケースの検討により把握された地域課題について、生活支
援コーディネーターと連携し、その解決に向けた協議を行うこと
で、地域に不足する資源の開発や地域包括ケアシステムの構築に
向けた施策を推進しています。

地域ケア推進会議の
開催回数（まんなか
会議の開催を含む）

個別ケースの検討や課題分析を行い、地域住民や介護支援専門
員からの支援困難事例等に関する情報を早期に把握しています。
（高齢者お世話センター主催）

地域ケア個別会議
の開催回数

成年後見制度が必要な者のうち、家族、親族等から支援を得ら
れない高齢者に対し、市長が適切に成年後見制度に係る申立てを
行うとともに、その際の申立てに要する費用や後見人等への報酬
を助成しています。

徳島家庭裁判所阿南
支部における高齢者
（６５歳以上）に係
る後見等開始審判の
件数

目標・指標 ２５件 ３２件 ３６件 ３６件

実績 ２５件 １１件 １７件 ‐
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各年度４月１日時点

⑺ 　切れ目のない在宅医療と在宅介護の提供体制の構築

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

⑻ 　高齢者向け住まいの適切な確保
① 　養護老人ホーム（入所者数）

施設名 定員数 令和６年度 令和７年度 令和８年度

老人ホーム福寿荘 ７０人 ５２人 ４９人 ‐

養護(盲人)老人ホーム羽ノ浦荘 ５０人 ３８人 ３４人 ‐

② 　軽費老人ホーム（ケアハウス）

施設名 定員数

ケアハウスタラサ双葉 ３０人

ケアハウス悠和館 ４５人

ケアハウス健祥会アンダルシア ５０人

③ 　高齢者世話付住宅（シルバーハウジング）生活援助員派遣事業

阿南市在宅医療・介
護連携推進会議の開
催回数

目標・指標 設定なし １回 １回 １回

実績 ３回 １回 １回 ‐

阿南市在宅医療・介
護連携支援センター
の相談件数

目標・指標 ４０件 ５０件 ５０件 ５０件

実績 ５８件 ６２件 ３４件 ‐

阿南市在宅医療・介
護連携促進ワーキン
ググループの開催回
数

目標・指標 設定なし ３回 ３回 ３回

実績 ３回 ３回 ３回 ‐

多職種連携研修会(ケ
アカフェ)の参加者数

目標・指標 ２３０人 １２０人 １２０人 １２０人

実績 １６１人 ９８人 １６０人 ‐

地域単位での住民向
けの講座の参加人数

目標・指標 設定なし ５０人 ５０人 ５０人

実績 ４７人 ４０人 ２０人 ‐

阿南市在宅医療・介
護サービス事業所代
表者会の開催回数

目標・指標 設定なし ２回 ３回 ３回

実績 ２回 ２回 ３回 ‐

阿南市在宅医療・介
護サービス事業所部
会の開催回数（部会
の開催回数の合計
数）

目標・指標 設定なし １６回 １８回 ２０回

実績 ５回 １１回 １５回 ‐

県営住宅春日野団地に整備された高齢者向け住宅３０戸に入居
している６０歳以上の高齢者を対象に、ライフサポートアドバイ
ザー（生活援助員）を派遣し、生活指導・相談・安否の確認、一
時的な家事援助等の緊急時の対応を行い、入所者が安心して生き
がいのある豊かな生活を送れるように支援する事業です。
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令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

④ 　サービス付き高齢者向け住宅
施設名 居室数

サービス付き高齢者向け住宅イツモ阿南 ３０室

シニアレジデンスなごみ ４１室

シニアレジデンスなごみⅡ ４０室

⑤ 　有料老人ホーム
施設名 定員数

とみおかの里有料老人ホーム ３７人

住宅型有料老人ホーム　なかがわ苑 ２２人
住宅型有料老人ホーム　オレンジエクスプ
レス ２５人

高齢者等住宅改造費
助成事業 実績 ３０戸 ２６戸 ２６戸 ‐
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⑴ 　介護保険サービスの質の向上
① 　利用者の苦情、相談への対応

② 　福祉サービス評価事業（第三者評価）の推進

③ 　介護保険事業者に対する指導・監査

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

実地指導 実績 ３１事業所 １１事業所 １７事業所 ‐

集団指導 実績 １回 １回 １回 ‐

④ 　サービス情報の提供

⑵ 　福祉・介護人材の確保・定着・育成及び業務効率化
① 　介護人材の確保・定着・育成

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

研修開催日 実績 令和6年3月4日 令和7年3月11日 令和8年3月12日 ‐

研修受講人数 実績 ３人 ３人 １２人 ‐

② 　業務効率化の取組

⑶ 　介護保険事業の適正な運営
① 　要介護認定の適正化

　基本目標３　安定的な介護保険制度の運営

介護保険サービスに関する利用者からの苦情及び相談に対し、市と関係
機関が連携して相談を受け付け、対応しています。

市が指定権者である地域密着型サービス事業者等に対しては、運営推進
会議を設置し、適正な運営を行っているか審議及び情報共有を図っていま
す。

市が指定権者である地域密着型サービス事業者等に対し、実地による指
導や集団指導を実施し、サービスの質の向上に努めている。

パンフレットを作成し、介護保険制度や介護保険に関する手続きの流
れ、各種サービス、サービス事業者、保険料等の情報を提供に努めていま
す。

市が実施している「介護予防・生活支援サービス事業」のうち、「阿南
市訪問型生活応援サービス」及び「阿南市はつらつデイサービス」につい
ては、人員等の基準を緩和し、市の実施する一定の研修修了者が、サービ
スに従事することを可能としており、1年に1回程度研修会を開催し、介護
に従事する職員の人材確保に努めています。

介護サービス事業者の事務に係る負担軽減のため、申請様式・添付書類
や手続きに関する簡素化、様式等の活用による標準化を推進し、業務の効
率化を図っています。

認定調査員又は認定審査会の合議体間のバラツキを是正し、要介護認定
の公平・公正な審査判定に努めました。
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令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

１回 １回 １回

県主催の新規及び現任研修を受講

１回 １回 １回

県主催の新規及び現任研修を受講

１回 １回

市主催の研修を実施

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

② 　ケアプラン点検

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ９０件 ９０件 ９０件 ９０件

実績 ３９件 ７３件 ７４件 ‐

③ 　縦覧点検・医療情報との突合

⑷ 　感染症対策

○ 　感染症の予防と感染拡大防止対策　

○ 　サービス提供に関する対策

の公平・公正な審査判定に努めました。
また、訪問調査に対する事後点検を全件実施し、整合性の確認を行いま

した。

調査員研修 実績 ‐

審査会委員研修 実績 ‐

訪問調査に対する事
後点検実施件数 実績 4,591件 3,211件 4,069件 ‐

要介護者等の自立支援・重度化防止に向けた「介護支援専門員の自立に
資するケアマネジメント」の実施を目的としてケアプラン点検を実施しま
した。

ケアプラン点検の
実施件数

医療情報との突合・縦覧点検については、国民健康保険団体連合会に委
託して実施しています。

必要な感染症予防及び感染拡大防止対策を講じるよう事業所等に情報提
供及び指導に努めています。

利用者が安心してサービスを利用できるよう国・県からの情報を提供す
るとともに市においても感染拡大防止に関する指導に努めています。
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認知症施策推進計画

（第９期計画のうち目標・指標数値のあるものをまとめて

　記載しています）
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① 　認知症サポーター等養成事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ５８０人 １００人 １００人 １００人

実績 １００人 １０３人 ２４５人 ‐

② 　認知症サポーターのステップアップ講座の開催

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ４０人 ２０人 ２０人 ２０人

実績 ３０人 ２２人 １９人 ‐

③ 　キャラバン・メイトの養成講座

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 １４５人 ３人 ５人 ５人

実績 ４人 ５人 ０人 ‐

④ 　認知症ケアパス

⑤ 　認知症に関する講演会

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 設定なし １回 １回 １回

実績 ０回 １回 １回 ‐

　基本目標１　認知症に対する正しい知識と理解の普及

認知症になっても希望を持って日常生活を過ごせる社会の実現
を目指し、地域住民、企業、学校などを対象に「認知症サポー
ター養成講座」を開催し、認知症に対する正しい知識と理解を持
ち、地域で認知症の人やその家族に対してできる範囲での手助け
をする「認知症サポーター」を養成しています。

認知症サポーターの
養成人数

認知症サポーターが様々な場面で活躍することに役立つ認知症
サポーター上級者育成講座（ステップアップ講）を開催し、認知
症カフェやチームオレンジの活動の担い手等地域で活動できる人
材を育成しています。

認知症サポーター
ステップアップ講座
の受講者数

認知症サポーターを養成する「認知症サポーター養成講座」の
企画、立案、講師役を務めることができるキャラバン・メイトを
養成しています。

認知症サポーター
キャラバン・メイト
の新規養成人数

認知症を発症したときから、生活機能障害が進行していく中
で、その進行状況にあわせて、認知症の人やその家族が、「い
つ」「どこで」「どのような」医療や介護サービスが受けられる
か、認知症の様態に応じたサービス提供の流れを地域ごとにまと
めた認知症ケアパスを作成し、配布しています。

認知症に関する正しい知識と理解の普及を図るため、市民向け
講演会を開催します。

認知症に関する講演
会
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※ チームオレンジにおける活動を含む

① 　認知症カフェの実施

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ５か所 ５か所 ６か所 ７か所

実績 ８か所 ７か所 ９か所 ‐

　基本目標２　認知症への備えと社会参加

認知症カフェの設置
数

認知症カフェとは、認知症の人とその家族、地域住民、専門職
等、誰もが参加でき、カフェのようなリラックスした場所で、認
知症について気楽に意見交換ができる場所です。認知症の発症を
遅らせ、認知症になっても希望を持って日常生活を過ごせる地域
社会の実現に向けて、高齢者お世話センターに配置する認知症地
域支援推進員が中心となって、各圏域における認知症カフェの実
施に向けて取り組んでいます。
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① 　認知症初期集中支援チーム（ファーストケアチーム）の設置

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ４０件 １５件 １５件 １５件

② 　認知症初期集中支援チーム検討委員会の設置

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 １回 １回 １回 １回

実績 ０回 ０回 ０回 ‐

　基本目標３　医療・介護連携の推進

ファーストケアチームは、複数の専門家が家族の訴え等により
認知症が疑われる人や認知症の人及びその家族を訪問し、アセス
メント、家族支援などの初期の支援を包括的、集中的に行い、自
立生活のサポートを行っています。

認知症初期集中支援
チームの相談対応件
数 実績

実１２件
延１４４件

実１２件
延１４４件

実１５件
延１１５件

‐

認知症初期集中支援チームの設置及び活動状況等について定期
的に検討するとともに、認知症初期集中支援事業に関する施策を
地域における医療・保健・福祉の関係機関等と一体的に推進でき
るよう合意形成及び連携強化を図っています。

認知症初期集中支援
チームの検討委員会
の開催回数
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○

① 　チームオレンジによる活動の推進

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ４か所 ３か所 ４か所 ５か所

実績 ５か所 ５か所 ３か所 ‐

② 　認知症高齢者等に対する見守りの推進
　徘徊高齢者等SOSネットワーク事業

令和５年度 令和６年度 令和７年度 令和８年度

目標・指標 ‐ １０人 １０人 １０人

実績 １３人 １５人 ２０人 ‐

目標・指標 １０事業者等 ５２事業者等 ５４事業者等 ５６事業者

実績 ５０事業者等 ５１事業者等 ５１事業者等 ‐

　基本目標４　認知症にやさしいまちづくり

「チームオレンジ」はステップアップ講座を受講した認知症サ
ポーターが支援チームを作り、認知症の人やその家族の支援ニー
ズに合った支援をつなげる仕組みです。「チームオレンジ」の活
動に対し補助金を交付する等の支援を行い、活動の普及展開に取
り組んでいます。

チームオレンジの結
成状況

徘徊のおそれのある認知症高齢者等の情報をあらかじめ市及び
消防本部に登録しておくことで、行方不明発生時における早期発
見と家族等への支援を行います。また、行方不明事案が発生した
場合に、「徘徊高齢者SOSネットワーク」を設置し、徘徊高齢者等
の情報を協力関係機関に電子メールで送信するなど、早期発見・
保護を目指します。

徘徊高齢者等SOSネッ
トワーク事業の新規
登録者数

徘徊高齢者等SOSネッ
トワーク事業の協力
事業者数
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