
役所を名乗り、丁寧
な言葉遣いで、電話
をかけてきて、「書類
を送っている」と言っ
て信じ込ませます。

大阪府警察本部

特殊詐欺対策室

市（区）役所などになりすまして、現金をだましとる手口!!

「お振り込み」の
ボタンは、相手に
お金を振り込む
手続きです。
お金を受け取ること
はできません。

もしもし、○○市（区）役所の△△と申します。
あなたは、医療費を払いすぎていますので、
２万９，８６０円の還付金を受け取ることができます。
書類を送っていますが、確認していただきましたか？

お金が戻って来るんですか？書類なんて見ていませんけど？

そうですか。本当は、手続き期限が過ぎているの
ですが、本日中にＡＴＭで手続きをすれば、還付金
を受け取ることができます。
キャッシュカードを持って、急いで近くの□□の
ＡＴＭに行ってください。
ＡＴＭについたら、手続き方法を説明しますので、
私に連絡してください。
電話番号は、××－××××－××××です。

「ＡＴＭで保険料や医療費などを返金します」はすべて詐欺！！
不 審 な 電 話 が あ れ ば 、 家 族 や 警 察 に 相 談 し ま し ょ う ！ ！

もしもし、今□□のＡＴＭの前に着きました。

ＡＴＭで還付金を受け取ることはできません！ ！

！

「お振り込み」ですね。はい、押しました・・・。

それでは、私の言うとおりに操作してください。

まず、キャッシュカードを入れてください。

次に、こちらから還付金を振り込みますので、

「お振り込み」のボタンを押してください。

それでは、最後にあなたの個人番号を入力します。
｢４９８７６５｣と入力して、最後に｢確認｣を押してください。
これで手続きは完了です。

還 付 金 詐 欺

その後、犯人の言うとおりに操作し、最後の金額の入力画面で・ ・ ・

誰にも相談させない
ように、「時間がない」
等と言って焦らせ、
ＡＴＭに誘導します。

犯人の言うとおりに
操作してしまうと、
自分の口座から
犯人の口座にお金
が振り込まれます。
犯人の言う番号は
振込の金額で、
４９万８７６５円が
だまし取れてしまう
のです。
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