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※各チャットにおける回答内容に関するご質問は、それぞれの
　担当課等にお問い合わせください。

※ＬＩＮＥの友だち登録は左の二次元コードから。
　ＡＩチャットボットに入力した質問内容は、ＬＩＮＥ側に保存されることは
　ありません。

①

使用方法

阿南市LINE
公式アカウント

　阿南市では、市役所の業務や手続等に関するご質問にＡＩ（人工知能）が対話
形式でお答えする「ＡＩチャットボット」を導入しました。
　「ＡＩあななん」が２４時間３６５日いつでも皆さまの検索をサポートし、適
切なホームページ等にご案内します。

②

阿南市ホームページ右下の「あななん」をクリック ＡＩチャットボットのウインドウが開く

③

聞きたい内容を入力し、
「送信」をクリック

④

回答が自動で表示されます。

スマートフォンをお使いの場合は、阿南市
ＬＩＮＥ公式アカウントに友だち登録する
と、リッチメニューから１タップでご利用
いただけます。

LINE からの

ご利用が便利です！

「出典:三菱総合研究所および日本ビジネスシステムズ」

「出典:三菱総合研究所、日本ビジネスシステムズおよびLINE」


